
社会人员普通话水平测试在线报名操作指南

第一步：注册账号

如果是已经注册过账号的考生，可跳过注册步骤，直接进

行第二步登录账号。

1.考生使用互联网终端（电脑、手机、平板等）的浏览器

访问国家普通话水平测试在线报名系统，网址：

https://bm.cltt.org/#/index

2.请点击右上角“请登录”按钮，进入到登录界面，点击

下方“点击注册”按钮，跳转到注册界面。

https://bm.cltt.org/


3.考生须强制阅读完《隐私权政策》，并点击“同意”按

钮（未阅读完时，同意按钮为灰色，下拉界面并阅读完之后会

变为蓝色，方可点击“同意”按钮）。

4.正式进入到注册账号界面。

5.请输入需要注册的手机号（务必使用本人实名认证过的

手机号，以确保能接收电子发票）；点击“获取验证码”按钮，

并填写手机短信收到的验证码；输入需要设置的密码（密码必

须包含 8~20 位数字/大、小写字母/特殊字符四选三）。点击

“确定”按钮完成注册。

6.考生注册完成之后，须填写真实姓名、性别、身份证号

等信息，个人信息与实际不符不得参加考试。



第二步：登录账号

1.考生使用终端（电脑、手机、平板等）浏览器访问国家

普通话水平测试在线报名系统，网址：https://bm.cltt.org/#/index

2.点击右上角“请登录”按钮，进入到登录界面。

3.输入已注册的手机号及密码，点击“登录”按钮登录。

https://bm.cltt.org/


第三步：在线报名

1.依次点击“在线报名”、右上角点击省份并选择“云南

省”、“我要报名”。

2.认真阅读《报名安全声明》，阅读并点击“我已知悉”

按钮。



3.选择测试站点时必须选择“云南省教育厅”考点（选错

站点将无法正常报名测试），然后选测试日期（选中后会显示

当前测试日期的剩余报名名额），选定好日期后点击“下一步”

按钮。

注意：考生如近期已报名但未考试，或已考试但未出成绩，

报名系统都将显示“重复报名”，此情况下考生将无法报名全

国任何一个测试站点的普通话水平测试。

如需查询重复报名情况，可点击“前往核验”按钮，输入

证件编号查询。



4.阅读报名须知、填写报名信息，带有“*”为必填项。

注意：填写报名信息过程中，从事职业须勾选“社会人员”，

若是在校学生，请勿报名社会人员测试场次。



5.个人信息和测试日期核对无误后，点击“下一步”按钮，

进行缴费（缴费完成后，个人信息和测试日期都无法更改）。

6.报名费须勾选“50 元”，支付方式须勾选“微信”支付

（现暂时仅支持微信支付），点击“去支付”按钮。



7.出现二维码之后，请用微信扫码支付测试费，支付时限

为 5分钟。若超时未完成支付，报名系统在 30 分钟后才会解

封该账号，考生方可继续报名。

8.缴费成功后，报名成功提示如下图。



9. 请于测试前一天，登录报名系统并下载打印准考证。

证书邮寄（可选）

“国家普通话水平测试在线报名系统”目前已上线普通话

水平测试等级证书直邮服务功能，需要办理证书直邮服务的考

生，可登录“国家普通话水平测试网”

（https://www.cltt.org/#/helpCenter?curTabCode=3）查看证书直

邮服务方法，按照流程完成直邮申请即可。

考生在报名成功后，可立即自愿选择“自费纸质证书邮寄”

服务，如需稍后选择，可在报名系统点击“证书邮寄”。


